Till Kommunstyrelsen
Tierps kommun
815 80 Tierp

Arbole 2007-11-28
Brister i utbyggnaden av ADSL /bredband pa landsbygden i Tierps kommun.

Tillgang till elektronisk kommunikation med hog 6verforingshastighet ar
en grundforutsattning om hushall och foretag pa landshygden i Sverige skall kunna havda sig.

Allt mer av samhallets funktioner och foretags kommunikation kanaliseras via internet och e-
post. Alla forvantas ha tillgang till "riktigt" bredband. Detta har helt enkelt blivit en
grundforutsattning for foretagens konkurrenskraft och en demokratifraga for medborgarna. De
som inte har tillgang till detta stalls nu utanfor.

| vér by Arbéle fick vi for ndgot ar sedan tillgang till Telias ADSL. Dock med begréansad
bandbredd. En foljd av att bolaget ej vill bekosta en uppgradering av den lokala telestationen.
Abonnenterna/kunderna som &r anslutna till den erbjuds maximalt 0,25 mbits/sek. Lista 6ver
bertrda fastigheter bifogas (bilaga 1).

Vi har sedan dess, via Telias kundtjanst, forsokt fatt svar pa fragan nar "var" telestation skall
uppgraderas sa att hushall och foretag i vart omrade ocksa kan fa tillgang till snabb
kommunikation. Sa att de kan folja samhéllsdebatten samt ges majlighet att ta del av det
tjansteutbud som finns pa "natet”. Men Telias kundtjanst har aldrig kunnat ge oss en tidtabell
eller ett slutdatum for detta.

Med anledning av detta har vi skickat e-post till moderbolaget TeliaSonera AB. Svaret var
mycket negativt ur var synvinkel. Korrespondensen bifogas (bilaga 2).

Darfor vander vi oss nu till Tierps kommun for att fa svar pa frigan om kommunen direkt
eller indirekt kan paverka Telia, eller pa annat sétt se till att fastigheterna i Arbéle med
omnejd kan fa tillgang till ADSL/bredband med hdg overforingshastighet?

Med vanlig halsning

Bjorn Skeppstrom
Ordférande i Arbole Byalag
Arbole 134
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